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Estado do Rio Grande do Sul

CÂMARA MUNICIPAL DE PAROBÉ-RS

PROCESSO Nº 1379/2025 -Pedido de Providências Nº1222/2025
“Nos termos do art. 165 do Regimento Interno, o Vereador Signatário solicita ao Exmo. Prefeito Municipal e à Secretaria responsável a possiblidade de instalação de QR Codes nos postes de luz para agilizar o atendimento de lâmpadas queimadas”.
 Origem: Ver. Marquinhos Friedrich (PDT)
Com o objetivo de melhorar o atendimento e aproximar a população dos serviços da prefeitura, solicito que sejam instalados QR Codes nos postes de iluminação, permitindo que qualquer cidadão, ao identificar uma lâmpada queimada, possa:
•Ler o QR Code com o celular,

•Ser automaticamente direcionado ao WhatsApp oficial da Prefeitura,

•Informar o número do poste ou localização,

•Registrar o pedido de reparo de forma simples, rápida e acessível.

Essa medida:

•Facilita a comunicação direta entre o cidadão e o setor responsável;

•Reduz burocracia e tempo de espera;

•Permite respostas mais rápidas;

•Contribui para mais segurança e bem-estar da comunidade;
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